
TotalAgility — Transformation 
der Workflow-Automatisierung 
durch KI-gesteuerte Innovation
Tungsten TotalAgility® revolutioniert die Workflow-Automatisierung, 
indem es die Leistungsfähigkeit fortschrittlicher künstlicher 
Intelligenz nutzt, um komplexe, inhaltsreiche Prozesse zu vereinfachen 
und gleichzeitig Echtzeit-Geschäftseinblicke zu liefern. Durch die 
nahtlose Integration von generativer KI, Dokumentenverarbeitung 
und Prozessorchestrierung verbessert TotalAgility die betriebliche 
Effizienz, steigert die Produktivität und verbessert sowohl die 
Benutzererfahrung als auch die finanziellen Ergebnisse.

TotalAgility ist darauf ausgelegt, eine breite Palette von Branchen zu bedienen – wie Banken, 
Versicherungen, Gesundheitswesen, Lieferketten und den öffentlichen Sektor – und automatisiert 
wichtige Prozesse, von der Kundenaufnahme bis zum Schadensmanagement, wodurch Unternehmen 
ihre Workflows beschleunigen und eine höhere Effizienz erreichen können.

Der Tungsten Marketplace erweitert die Fähigkeiten von TotalAgility weiter und bietet eine reiche 
Auswahl an vorgefertigten Lösungen, die seine Anwendungsfälle erweitern. Diese Flexibilität 
ermöglicht es Unternehmen, TotalAgility in verschiedenen Umgebungen einzusetzen – sei es in 
öffentlichen oder privaten Cloud-Infrastrukturen oder vor Ort – und stellt sicher, dass die Lösung 
nahtlos in jede organisatorische Einrichtung integriert wird.

Generative AI Copilots: Eine neue Ära der Automatisierung.

Die generative KI-gesteuerten Copilots von TotalAgility verändern die Art und Weise, wie 
Unternehmen mit Automatisierung interagieren. Diese intelligenten Werkzeuge sind darauf 
ausgelegt, menschliche Fähigkeiten zu ergänzen, nicht zu ersetzen. Mit einer intuitiven, 
konversationellen Benutzeroberfläche ermöglichen die Copilots von TotalAgility Benutzern jeder 
technischen Fertigkeitsstufe, schnell den Wert der Automatisierung zu erkennen, umsetzbare 
Einblicke zu gewinnen und die Produktivität der Entwickler zu steigern.

Darüber hinaus bietet TotalAgility eine mühelose Integration mit einer Vielzahl von großen 
Sprachmodellen (LLMs), wie ChatGPT, OpenAI, Azure OpenAI oder benutzerdefinierten LLMs, 
und bietet Unternehmen die Flexibilität, ihre Automatisierungserfahrung an ihre spezifischen 
Bedürfnisse anzupassen.

Durch die Nutzung der KI-gesteuerten Innovation von TotalAgility können Organisationen das volle 
Potenzial der Workflow-Automatisierung ausschöpfen und Prozesse effizienter, erkenntnisreicher 
und wirkungsvoller gestalten als je zuvor.

Hauptmerkmale:

• Generative KI-gesteuerte Copilots
• Branchenführende Dokumentenintelligenz
• Low-Code-Prozessorchestrierung
• Dokumentenbibliothek

Vorteile:

− Erhöhte betriebliche Effizienz
und Qualität: Durch die Einfüh-
rung der einheitlichen intelligent-
en Automatisierungsplattform
von TotalAgility erleben Organi-
sationen eine 41%ige Verbesse-
rung der betrieblichen Effizienz
und Qualität.

− Erhöhte Produktivität und
Kompetenz: Eine leistungsstarke
Automatisierungsplattform stei-
gert die Produktivität und
Kompetenz der Mitarbeiter, was
für 86% der Kunden, die intelligente 
Automatisierungslösungen
suchen, entscheidend ist.

− Datensicherheit und regulato-
rische Compliance: TotalAgility
gewährleistet Datensicherheit und
Compliance, indem es die Über-
wachung der Compliance autom-
atisiert und Prozesse standardisi-
ert, wodurch die Governance und
Sicherheit in der gesamten Or-
ganisation verbessert wird.

− Umsatzwachstum: Intelligente
Automatisierung hilft Unter-
nehmen, neue Chancen zu er-
schließen, was zu einem Umsatz-
wachstum von 45% führt und das
Geschäftswachstum vorantreibt.

− Kosteneinsparungen: Sparen Sie
bis zu 38% der Kosten, indem Sie
die Abläufe optimieren und die
Effizienz steigern, was zu einer
stärkeren finanziellen Gesundheit
und Nachhaltigkeit beiträgt.

PDF-Lösungen 
Tungsten TotalAgility

• Flexible Cloud-Bereitstellung
• Fallmanagement
• Regelmanagement
• Analytik und Geschäftseinblicke
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